
 

ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
(Integrity  and  Transparency  Assessment : ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
ประเภท สถาบันอุดมศึกษา 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  and  

Transparency  Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ นั้น  เป็นการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Integrity  and  Transparency  
Assessment  System : ITAS) ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ  เพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหรือพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
และน าผลการประเมินไปปรับปรุงพัฒนาตนเองด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างเคร่งครัด  อีกทั้งยังจัดให้มีการ
จัดท ามาตรการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งในระดับนโยบายและในระดับปฏิบัติของหน่วยงาน
ภาครัฐที่ เข้ารับการประเมิน  โดยประเมินจาก ๓ แหล่งข้อมูล คือ ๑) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment : IIT) จ านวน ๑๑๖ คน  ๒) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (Internal 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) จ านวน ๑๐๔ คน  ๓ ) การเปิด เผยข้อมูลสาธารณ ะ     
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  โดยมีตั วชี้ วัดการประเมิน  ๑๐ ตัวชี้ วัด    
ได้แก่ ๑) การปฏิบัติหน้าที่   ๒) การใช้งบประมาณ  ๓) การใช้อ านาจ  ๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ             
๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ๖) คุณภาพการด าเนินงาน  ๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ๘) การปรับปรุงระบบ
การท างาน  ๙) การเปิดเผยข้อมูล  ๑๐) การป้องกันการทุจริต  ส าหรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงาน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน สรุปผลได้ดังนี ้
 

๑. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับ    
ร้อยละ ๘๖.๖๓ คะแนน  ระดับผลการประเมิน A  ผลการประเมิน ผ่าน  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานระดับ สูงมาก 
  เมื่อพิจารณาตามดัชนี  พบว่า ดัชนีการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ ๑๐๐ 
รองลงมา คือ ดัชนีการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๒.๕๐  ดัชนีการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ ๘๗.๔๗ ดัชนีคุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๕.๗๘  ดัชนีประสิทธิภาพการสื่อสาร    
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๓.๑๘  ดัชนีการใช้อ านาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๒.๑๐  ดัชนีการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๗๘.๓๘  ดัชนีการใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๗๗.๘๘            



 

ดัชนีการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๗๖.๑๙  และดัชนีการปรับปรุงการท างาน ได้คะแนน
เท่ากับ   ร้อยละ ๗๑.๑๓  ดังแสดงผลการท างานในภาพที่ ๑ 
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คะแนนภาพรวมหน่วยงานมหาวิทยาลยัเทคโนยีราชมงคลอีสาน : 86.63 คะแนน ดบัผลการประเมิน : A



 

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด 
 
 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

๑ การป้องกันการทุจริต ๑๐๐.๐๐ 

๒ การเปิดเผยข้อมูล ๙๒.๕๐ 

๓ การปฏิบัติหน้าที ่ ๘๗.๔๗ 

๔ คุณภาพการด าเนินงาน ๘๕.๗๘ 

๕ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๘๓.๑๘ 

๖ การใช้อ านาจ ๘๒.๑๐ 

๗ การใชท้รัพย์สนิของราชการ ๗๘.๓๘ 

๘ การใช้งบประมาณ ๗๗.๘๘ 

๙ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๗๖.๑๙ 

๑๐ การปรับปรุงการท างาน ๗๑.๑๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

รายละเอียดผลการประเมิน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ 
 
๑) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

 
I๒ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

๗๒.๘๗ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติหน้าที่/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป
กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

๒.๕๙% ๗.๗๖% ๕๘.๖๒% ๓๑.๐๓% ๗๒.๘๗ 

 

I๓ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร ๗๖.๘๙ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

มุ่งผลส าเร็จของงาน ๐.๐๐% ๒.๕๙% ๔๕.๖๙% ๕๑.๗๒% ๘๓.๑๙ 
ให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว ๐.๘๖% ๕.๑๗% ๖๐.๓๔% ๓๓.๖๒% ๗๕.๗๖ 
พร้อมรับผิดชอบ หากความผดิพลาดเกิดจากตนเอง ๑.๗๒% ๑๐.๓๔% ๕๙.๔๘% ๒๘.๔๕% ๗๑.๗๒ 

 

I๔ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ 
หรือไม่ 

๙๙.๑๔ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 
เงิน ๐.๐๐% ๑๐๐.๐๐% ๑๐๐.๐๐ 
ทรัพย์สิน ๐.๐๐% ๑๐๐.๐๐% ๑๐๐.๐๐ 
ประโยชน์อื่นๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา  การรับความบันเทิง เป็นต้น ๒.๕๙% ๙๗.๔๑% ๙๗.๔๑ 

 
I๕ ในช่วงเทศกาล หรือวาระส าคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ นอกเหนือจาก
การรับโดยธรรมจรรยา หรือไม่ 

๙๗.๗๐ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 
เงิน ๐.๐๐% ๑๐๐.๐๐ % ๑๐๐.๐๐ 
ทรัพย์สิน ๒.๕๙% ๙๗.๔๑% ๙๗.๔๑ 
ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น ๔.๓๑% ๙๕.๖๙% ๙๕.๖๙ 

 

I๑ บุคลากรในหน่วยงาน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด ๗๙.๙๒ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปร่งใสเป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด ๐.๘๖% ๐.๐๐% ๕๐.๘๖% ๔๘.๒๘% ๘๒.๓๕ 
โปร่งใสเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด ๐.๘๖% ๒.๕๙% ๖๐.๓๔% ๓๖.๒๑% ๗๗.๔๙ 



 

 

 
I๘ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด ๗๘.๖๐ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สดุหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

คุ้มค่า ๐.๐๐% ๖.๙๐% ๕๐.๐๐% ๔๓.๑๐% ๗๘.๘๘ 
ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว้ ๐.๘๖%  ๔.๓๑% ๕๔.๓๑% ๔๐.๕๒% ๗๘.๓๓ 

 
I๙ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด ๘๘.๒๖ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

๗๔.๑๔% ๑๘.๑๐% ๖.๐๓% ๑.๗๒% ๘๘.๒๖ 

 
 

I๑๐ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

๙๒.๕๘ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่า
ท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

๘๐.๑๗% ๑๗.๒๔% ๒.๕๙% ๐.๐๐% ๙๒.๕๘ 

 

 
 

I๖ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการ
ตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

๙๘.๒๘ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 
เงิน ๐.๘๖% ๙๙.๑๔% ๙๙.๑๔ 
ทรัพย์สิน ๑.๗๒% ๙๘.๒๘% ๙๘.๒๘ 
ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น ๒.๕๙% ๙๗.๔๑% ๙๗.๔๑ 

I๗ ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด ๕๖.๓๗ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

๖.๙๐% ๓๑.๙๐% ๔๖.๕๕% ๑๔.๖๖% ๕๖.๓๗ 

I๑๑ หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจดัหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด ๘๕.๑๕ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปร่งใส ตรวจสอบได้ ๑.๗๒% ๐.๐๐% ๔๑.๓๘% ๕๖.๙๐% ๘๔.๖๒ 
เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง ๖๙.๘๓% ๑๙.๘๓% ๗.๗๖% ๒.๕๙% ๘๕.๖๗ 



 

I๑๒ หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด ๖๖.๓๐ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

สอบถาม ๘.๖๒% ๘.๖๒% ๕๓.๔๕% ๒๙.๓๑% ๖๗.๙๗ 
ทักท้วง ๘.๖๒% ๑๕.๕๒% ๔๗.๔๑% ๒๘.๔๕% ๖๕.๓๔ 
ร้องเรียน ๖.๐๓% ๑๘.๙๗% ๔๗.๔๑% ๒๗.๕๙% ๖๕.๖๑ 

 
I๑๓ ผู้บังคับบัญชาของท่านมอบหมายงานแก่ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด ๗๓.๔๔ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มอบหมายงานแก่ท่านอย่างเป็นธรรม          
มากน้อยเพียงใด 

๑.๗๒% ๘.๖๒% ๕๗.๗๖% ๓๑.๙๐% ๗๓.๔๔ 

 
I๑๔ ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน มากน้อยเพียงใด ๗๑.๗๒ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน 
มากน้อยเพียงใด  

๐.๘๖% ๑๐.๓๔% ๖๒.๐๗% ๒๖.๗๒% ๗๑.๗๒ 

 
 

I๑๕ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม             
มากน้อยเพียงใด 

๗๒.๘๙ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษา
ดูงาน หรือ การให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

๐.๘๖% ๗.๗๖% ๖๓.๗๙% ๒๗.๕๙% ๗๒.๘๙ 

 
I๑๖ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการสั่งการให้ท่านท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาน้อยเพียงใด ๙๐.๘๗ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการสั่งการให้ท่านท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

๗๕.๐๐% ๒๒.๔๑% ๒.๕๙% ๐.๐๐% ๙๐.๘๗ 

 
I๑๗ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการสั่งการให้ท่านท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด ๙๔.๕๖ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการสั่งการให้ท่านท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือ
มีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

๘๗.๐๗% ๙.๔๘% ๓.๔๕% ๐.๐๐% ๙๔.๕๖ 

 



 

I๑๘ การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด ๘๙.๑๒ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ ๖๖.๓๘% ๒๕.๐๐% ๖.๙๐% ๑.๗๒% ๘๕.๔๑ 
มีการซื้อขายต าแหน่ง ๙๐.๕๒% ๗.๗๖% ๑.๗๒% ๐.๐๐% ๙๖.๒๘ 
เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ๖๙.๘๓% ๒๐.๖๙% ๖.๐๓% ๓.๔๕% ๘๕.๖๘ 

 
I๑๙ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด ๙๑.๔๓ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการไปเป็น
ของส่วนตัวหรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

๗๘.๔๕% ๑๘.๑๐% ๒.๕๙% ๐.๘๖% ๙๑.๔๓ 

 
I๒๐ ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด ๖๑.๖๓ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
ในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 

๓.๔๕% ๒๑.๕๕% ๖๒.๐๗% ๑๒.๙๓% ๖๑.๖๓ 

 
I๒๑ กรณีที่ต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง        
มากน้อยเพียงใด 

๗๙.๔๗ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

กรณีที่ต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใชป้ฏิบัติงาน 
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
 มากน้อยเพียงใด 

๐.๐๐% ๕.๑๗% ๕๑.๗๒% ๔๓.๑๐% ๗๙.๔๗ 

 
I๒๒ บุคลากรภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

๙๔.๒๘ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

๘๙.๖๖% ๖.๙๐% ๐.๐๐% ๓.๔๕% ๙๔.๒๘ 

 
 
 
 
 



 

I๒๓ ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด ๖๘.๓๑ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สดุหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านรู้แนวทางปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

๐.๘๖% ๑๐.๓๔% ๗๒.๔๑% ๑๖.๓๘% ๖๘.๓๑ 

 

 
I๒๕ ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด ๗๘.๓๑ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการ
ต่อต้านการทุจริตมากน้อยเพียงใด 

๒.๕๙% ๔.๓๑% ๔๙.๑๔% ๔๓.๙๗% ๗๘.๓๑ 

 

I๒๖ หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ ๘๕.๓๔ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

ทบทวนนโยบายหรืมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ ๘๗.๙๓% ๑๒.๐๗% ๘๗.๙๓ 

จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน ๘๒.๗๖% ๑๗.๒๔% ๘๒.๗๖ 

 

I๒๗ ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ ๗๑.๖๗ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด ๓.๔๕% ๑๒.๙๓% ๔๙.๑๔% ๓๔.๔๘% ๗๑.๖๗ 
 

I๒๘ หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด ๗๖.๓๙ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เฝ้าระวังการทุจริต ๒.๕๙% ๗.๗๖% ๔๙.๑๔% ๔๐.๕๒% ๗๖.๐๐ 
ตรวจสอบการทุจริต ๒.๕๙% ๕.๑๗% ๔๙.๑๔% ๔๓.๑๐% ๗๗.๗๓ 
ลงโทษทางวินัย ๔.๓๑% ๖.๙๐% ๔๗.๔๑% ๔๑.๓๘% ๗๕.๔๒ 

 

I๒๔ หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

๗๕.๑๖ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการเพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

๑.๗๒% ๖.๙๐% ๕๖.๐๓% ๓๕.๓๔% ๗๕.๑๖ 



 

 
I๒๙ หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

๗๖.๘๖ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ       
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

๐.๘๖% ๘.๖๒% ๕๐.๐๐% ๔๐.๕๒% ๗๖.๘๖ 

 

 
 

๒) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (Internal Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 

E๑ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด ๘๖.๖๗ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปร่งใสเป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด ๐.๐๐% ๐.๐๐% ๔๐.๓๘% ๕๙.๖๒% ๘๖.๖๗ 
โปร่งใสเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด ๐.๐๐% ๐.๐๐% ๔๐.๓๘% ๕๙.๖๒% ๘๖.๖๗ 

 
E๒ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด ๘๕.๐๘ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
แก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อย
เพียงใด 

๐.๐๐% ๐.๙๖% ๔๓.๒๗% ๕๕.๗๗% ๘๕.๐๘ 

 
 
 
 

I๓๐ หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร ๖๘.๕๙ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก ๕.๑๗% ๙.๔๘% ๕๔.๓๑% ๓๑.๐๓% ๗๐.๕๕ 

สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ ๕.๑๗% ๑๓.๗๙% ๕๑.๗๒% ๒๙.๓๑% ๖๘.๕๒ 

มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา ๔.๓๑% ๑๔.๖๖% ๕๐.๐๐% ๓๑.๐๓% ๖๙.๓๗ 

มั่นใจว่าปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง ๘.๖๒% ๑๔.๖๖% ๔๗.๔๑% ๒๙.๓๑% ๖๕.๙๑ 



 

E๓ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงาน/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไม่เปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

๘๓.๕๐ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบัง
หรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

๐.๐๐% ๐.๐๐% ๕๐.๐๐% ๕๐.๐๐% ๘๓.๕๐ 

 
E๔  ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

๙๙.๖๘ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 
เงิน ๐.๙๖% ๙๙.๐๔% ๙๙.๐๔ 
ทรัพย์สิน ๐.๐๐% ๑๐๐.๐๐% ๑๐๐.๐๐ 
ประโยชน์อืน่ ๆ ที่อาจค านวณเปน็เงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น ๐.๐๐% ๑๐๐.๐๐% ๑๐๐.๐๐ 

 
E๕ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลักมากน้อยเพียงใด ๗๓.๙๘ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์
ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 

๐.๐๐% ๐.๐๐% ๗๘.๘๕% ๒๑.๑๕% ๗๓.๙๘ 

 
E๖ การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด ๗๗.๒๕ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยทีสุ่ดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน ๑.๙๒% ๔.๘๑% ๕๒.๘๘% ๔๐.๓๘% ๗๗.๔๐ 
มีช่องทางหลากหลาย ๑.๙๒% ๔.๘๑% ๕๓.๘๕% ๓๙.๔๒% ๗๗.๐๙ 

 

 

E๗ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด ๗๔.๕๖ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

๐.๐๐% ๕.๗๗% ๖๕.๓๘% ๒๘.๘๕% ๗๔.๕๖ 

E๘ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าตชิมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ ๙๙.๐๔ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/          
การให้บริการหรือไม่ 

๙๙.๐๔% ๐.๙๖% ๙๙.๐๔ 



 

 

 

 

  

E๑๓ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ ๙๙.๐๔ 
หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากขึ้น หรือไม่ 

๙๙.๐๔% ๐.๙๖% ๙๙.๐๔ 
 

 

 

 

E๙ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด ๖๖.๙๖ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อข้อกังวล
สงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

๐.๐๐% ๓.๘๕% ๙๒.๓๑% ๓.๘๕% ๖๖.๙๖ 

E๑๐ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ ๙๘.๐๘ 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ ๙๘.๐๘% ๑.๙๒% ๙๘.๐๘ 

E๑๑ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด ๕๖.๓๗ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 

๑.๙๒% ๑๒.๕๐% ๗๔.๐๔% ๑๑.๕๔% ๖๕.๒๗ 

E๑๒ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด ๖๔.๓๒ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

๑.๙๒% ๑๒.๕๐% ๗๖.๙๒% ๘.๖๕% ๖๔.๓๒ 



 

 

 

๓) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

  

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O๑ โครงสร้าง   ๑๐๐.๐๐ 

O๒ ข้อมูลผู้บริหาร   ๑๐๐.๐๐ 

O๓ อ านาจหน้าที่   ๑๐๐.๐๐ 

O๔ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน   ๑๐๐.๐๐ 

O๕ ข้อมูลการติดต่อ   ๑๐๐.๐๐ 

O๖ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง   ๑๐๐.๐๐ 
 

ข่าวประชาสัมพันธ์ 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O๗ 
 

ข่าวประชาสัมพันธ์  ๑๐๐.๐๐ 

 

 

E๑๔ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

๖๒.๐๗ 
 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

๐.๙๖% ๑๖.๓๕% ๗๘.๘๕% ๓.๘๕% ๖๒.๐๗ 

E๑๕ หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด ๖๔.๙๗ 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือ 

ไม่มีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มี
ความโปร่งใส มากน้อยเพียงใด 

๐.๐๐% ๑๒.๕๐% ๘๐.๗๗% ๖.๗๓% ๖๔.๙๗ 



 

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O๘ Q&A  
๑๐๐.๐๐ 

O๙ Social Network พบข้อมูลแสดงบนหน้าเว็บ ๑๐๐.๐๐ 
 

 

 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๓ 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O๑๘ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 

๑๐๐.๐๐ 

O๑๙ รายงานการก ากบัติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีรอบ ๖ เดือน 
 

๑๐๐.๐๐ 

O๒๐ รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 

๑๐๐.๐๐ 
 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๒ การบริหารงาน 
แผนการด าเนินงาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O๑๐ แผนด าเนินงานประจ าปี ควรแสดงข้อมูลบนเว็บไซต์ ๑๐๐.๐๐ 

O๑๑ รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ ๖ เดือน  
๑๐๐.๐๐ 

O๑๒ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ไม่พบข้อมูลประจ าป ี๒๕๖๑ ๐.๐๐ 

การปฏิบัติงาน 
ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O๑๓ คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  ๑๐๐.๐๐ 

การปฏิบัติงาน 
ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O๑๔ คู่มือมาตรฐานการให้บริการ   ๑๐๐.๐๐ 
O๑๕ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ   ๑๐๐.๐๐ 
O๑๖ รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ   ๑๐๐.๐๐ 
O๑๗ E – Service   ๑๐๐.๐๐ 



 

การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O๒๑ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ   ๑๐๐.๐๐ 

O๒๒ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ   ๑๐๐.๐๐ 

O๒๓ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี   ๑๐๐.๐๐ 

O๒๔ รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี   ๑๐๐.๐๐ 
 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๕ การส่งเสริมความโปร่งใส 

การจัดการร้องเรียนการทุจริต 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O๒๙ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต   ๑๐๐.๐๐ 

O๓๐ ช่องทางการแจง้เรื่องร้องเรียนการทุจริต   ๑๐๐.๐๐ 

O๓๑ ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจ าปี   ๑๐๐.๐๐ 
 

 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๑๐.๑ การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O๓๔ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร   ๑๐๐.๐๐ 
O๓๕ การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร   ๑๐๐.๐๐ 

 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O๒๕ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

๑๐๐.๐๐ 
O๒๖ การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
๑๐๐.๐๐ 

O๒๗ หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

๑๐๐.๐๐ 
O๒๘ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ไม่พบข้อมูลประจ าป ี๒๕๖๑ ๐.๐๐ 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O๓๒ ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
 

๑๐๐.๐๐ 

O๓๓ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 

๑๐๐.๐๐ 



 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 
ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O๓๖ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี   ๑๐๐.๐๐ 
O๓๗ การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต   ๑๐๐.๐๐ 
O๓๘ การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร   ๑๐๐.๐๐ 

 

 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๑๐.๒ มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O๔๒ มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ   ๑๐๐.๐๐ 
O๔๓ มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม   ๑๐๐.๐๐ 
O๔๔ มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง   ๑๐๐.๐๐ 
O๔๕ มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต   ๑๐๐.๐๐ 
O๔๖ มาตรการป้องกันการรับสินบน   ๑๐๐.๐๐ 

O๔๗ 
มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวม   

๑๐๐.๐๐ 

O๔๘ มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ   ๑๐๐.๐๐ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O๓๙ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี   ๑๐๐.๐๐ 

O๔๐ 
รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี     
รอบ ๖ เดือน   

๑๐๐.๐๐ 

O๔๑ รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี   ๑๐๐.๐๐ 



 

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก 

 

อาย ุ ชาย หญิง อื่น ๆ 

ต่ ากว่า ๒๐ ป ี ๙ ๗ ๐ 

๒๐ - ๓๐ ป ี ๕๓ ๓๐ ๐ 

๓๑ - ๔๐ ป ี ๑ ๑ ๐ 

๔๑ - ๕๐ ป ี ๒ ๑ ๐ 

๕๑ - ๖๐ ป ี ๐ ๐ ๐ 

มากกว่า ๖๐ ป ี ๐ ๐ ๐ 

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่น ๆ 

ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า ๐ ๑ ๐ 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า ๐ ๐ ๐ 

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า ๔๖ ๒๐ ๐ 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ๑๙ ๑๗ ๐ 

สูงกว่าปริญญาตรี ๐ ๐ ๐ 

อื่น ๆ ๐ ๑ ๐ 

ติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่น ๆ 

บุคคลทั่วไป ๔๗ ๓๐ ๐ 

หน่วยงานของรัฐ ๑ ๑ ๐ 

องค์กรธุรกิจ ๑ ๐ ๐ 

อื่น ๆ ๑๖ ๘ ๐ 

 

 

 



 

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน 

 

 

 

 

 

 

 

อาย ุ ชาย หญิง อื่น ๆ 

ต่ ากว่า ๒๐ ป ี ๐   ๐ 

๒๐ - ๓๐ ป ี ๓   ๐ 

๓๑ - ๔๐ ป ี ๑๑   ๐ 

๔๑ - ๕๐ ป ี ๑๐   ๐ 

๕๑ - ๖๐ ป ี ๓   ๐ 

มากกว่า ๖๐ ป ี ๑   ๐ 

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่น ๆ 

ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า ๐ ๐ ๐ 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า ๐ ๐ ๐ 

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า ๐ ๒ ๐ 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ๖ ๕๓ ๐ 

สูงกว่าปริญญาตรี ๒๒ ๓๓ ๐ 

อื่น ๆ ๐ ๐ ๐ 



 

๒. การจัดอันดับผลคะแนน 
 
  เมื่อท าการจัดอันดับผลคะแนนระดับสถาบันอุดมศึกษา พบว่า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสานได้คะแนน ITA เท่ากับร้อยละ ๘๖.๖๓ คะแนน  ซึ่งอยู่ในอันดับที่ ๔๒ ของจ านวน ๘๐ สถาบันอุดมศึกษา  
และเมื่อท าการจัดอันดับผลคะแนนระดับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พบว่า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสานอยู่ในอันดับที่ ๓ ของจ านวน ๙ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ดังแสดงในภาพที่ ๒ 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

การจดัอนัผลคะแนน ITA

๔๒

๓

สถาบนัอดุมศกึษา จ านวน ๘๐ แห่ง มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ๙ แห่ง



 

๓. ข้อเสนอแนะในการพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใสในการท างานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน 
 ๓.๑ ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 
  ๓.๑.๑ ข้อเสนอแนะตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) ตัวชี้วัดที่
ควรพัฒนา มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 

ตัวชี้วัดที่ตอ้งพัฒนา ประเดน็ที่ต้องพัฒนา 

การปฏิบัติหน้าที่ การรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของ
มหาวิทยาลัยฯ (I7) 

การใช้ทรัพย์สนิของราชการ ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยฯ มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด (I20) 

 
๓.๑.๒ ข้อเสนอแนะตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) ตัวชี้วัด 

ที่ควรพัฒนา มีรายละเอียดดังนี ้
 
 

ตัวชี้วัดที่ต้องพัฒนา ประเดน็ที่ต้องพัฒนา 

การปรับปรุงระบบการท างาน - การปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การ
ให้บริการดีขึ้นมากน้อยเพียงใด (E12) 

- การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของมหาวิทยาลัยฯ ได้ดีขึ้นมาก
น้อยเพียงใด (E14) 

- การปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้นมากน้อยเพียงใด (E15) 

 
 
 



 

 
๓.๑.๓ ข้อเสนอแนะจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data) ตัวชี้วัดการเปิดเผย 

ข้อมูล ประกอบด้วย ๕ ตัวชี้วัดย่อย  ตัวชี้วัดย่อยที่ควรพัฒนา มีรายละเอียดดังนี้ 
 
   

ตัวชี้วัดย่อยทีต่้องพัฒนา ประเดน็ที่ต้องพัฒนา 

การบริหารงาน รายงานผลการด าเนินงานประจ าป ี(O12) 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคลประจ าปี (O28) 

  
 ๓.๒ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ประเมิน 

๓.๒.๑ ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal) อยูใ่นระดับดี (Good) มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 

 
ความเห็น 

หน่วยงานมแีนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมี
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเช่ือมัน่และแสดงความ
ไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปราม
การทุจริตอย่างมีประสิทธิผล 

 
 

 

ข้อเสนอแนะ 

๑) ควรปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทุกคนอย่างเท่าเทียม 
๒) การสร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าป ี
๓) เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงาน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณ  
๔) จัดให้มีช่องทางเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในสามารถแจ้งเบาะแสอัน
ควรสงสัย โดยมีมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน ข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะต้อง
ถูกเก็บรักษาไว้เป็นความลับ 
 

 
 
 



 

๓.๒.๒ ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External) อยู่ในระดับดี (Good) มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 

 
 

 
ความเห็น 

ประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยฯ ว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 
โดยมีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้ รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่น า
ผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามี
การเรียกรับสินบน ทั้งที่เป็นเงิน ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่นๆ ที่อาจ
ค านวณเป็นเงินได้  

 
 

 

ข้อเสนอแนะ 

๑) ควรมีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจน  
๒) การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทาง
หลากหลาย  
๓) ควรพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน โดยเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมเพื่อปรับปรุง
การด าเนินงาน การบริการให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การท างานให้ดีขึ้น  
 

 
๓.๒.๓ ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data) 

 อยู่ในระดับยอดเยี่ยม (Excellence) มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 

 
 

ความเห็น 

มหาวิทยาลัยฯ มีการวางระบบที่มีความเป็นเลิศเพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบอย่างเป็นปัจจุบัน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูล
ในประเด็นข้างต้นทั้งหมดแสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ ท าให้โดย
ภาพรวมแล้ว หน่วยงานสามารถเป็น “ต้นแบบ” ในการด าเนินงานในด้าน
ความโปร่งใสแก่ส่วนราชการอื่นๆ ได้ 

 


